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Rozdziat 1. Postanowienia ogélne
§1
1. Niniejszy Regulamin okresla zasady 1 warunki techniczne $wiadczenia przez Igoria Trade S.A.
ustug droga elektroniczng za posrednictwem Platformy Trejdoo oraz Programu Partnerskiego
majacego na celu propagowanie dziatalnosci serwisu Trejdoo.com, ktére dostgpne sa w
Internecie pod adresem www.trejdoo.com.

2. Niniejszy Regulamin okresla rowniez postanowienia dotyczace trybu postgpowania
reklamacyjnego, warunkéw zawierania i rozwigzywania Umowy Partnerskiej, praw i
obowigzkow Partneréw.

3. Uczestnictwo w Programie Partnerskim Trejdoo polega na przesylaniu informacji o Programie
droga e-mail oraz na udostgpnieniu powierzchni na Stronach Internetowych w celu
umieszczenia Narzedzi reklamowych, a nastgpnie dokonaniu pelnej Rejestracji przez
Partneréw 1 osoby Polecone jak réwniez na aktywnym realizowaniu zlecent wymiany walut,
przez Klientéw Programu Partnerskiego.

4. Za kazde poprawnie zrealizowane zlecenie przez wskazana osob¢ Polecona, Partnerowi
Programu przystugiwac bedzie wynagrodzenie.

§2
Uzyte w niniejszym Regulaminie terminy i zwroty wskazane ponizej maja nastgpujace znaczenie:
Adres Poczty Elektronicznej — adres poczty elektronicznej Klienta wskazany podczas Rejestracii,
pelniacy jednoczesnie funkcje Loginu Klienta.
Dyspozycja Klienta — instrukcja zlozona przez Klienta w celu dokonania przez Ustugodawce
okreslonych czynnodci zwiazanych ze $wiadczeniem na rzecz Klienta Uslug objetych Umowa
Partnerskq i niniejszym Regulaminem, zawierajaca instrukcje odnosnie jej tresci, przekazywane w
formie elektronicznej przy uzyciu Platformy Trejdoo.
Hasto — ustalony przez Klienta unikalny ciag znakéw literowych, cyfrowych lub innych
umozliwiajacy mu dostep do jego Konta, ktory powinien by¢ przechowywany w poufnosci i nie
moze by¢ udostgpniany bez upowaznienia osobom trzecim.
Klient — podmiot (osoba fizyczna, osoba prawna, jednostka organizacyjna nie majaca osobowosci
prawnej), ktéry poprzez Rejestracje i pelna aktywacje Konta, zamierza skorzysta¢ z Uslug
oferowanych poprzez Platforme Trejdoo i Program Partnerski Trejdoo.
Konto Partnera — cz¢$¢ Platformy Trejdoo dostepna dla Partnera po zalogowaniu, za pomoca
Hasta i Loginu, stanowiaca zasob danych Partnera i informacje o jego dzialaniach w Programie
Partnerskim Trejdoo, jak réwniez wysokosci naliczonego wynagrodzenia.
Login — ustalony przez Klienta jego indywidualny adres e-mail, uzywany do komunikacji pomiedzy
Platforma Trejdoo a Klientem i wymagany wraz z Haslem do dokonania Rejestracji, oraz
korzystania z Konta Partnera i Panelu Uzytkownika.
Narzedzie reklamowe - banner, widget, link, zaproszenie e-mail udostepnione przez
Ustugodawce zawierajace unikalny kod Partnera Programu Partnerskiego Trejdoo
Osoba Polecona — podmiot (osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka nie posiadajaca
osobowosci prawnej), ktora nie byla nigdy wczesniej Klientem Trejdoo.com i jako nowy
zarejestrowany Klient w serwisie Trejdoo.com zlozy w dowolnym terminie zlecenie wymiany
waluty, za posrednictwem Partneréw Programu Partnerskiego Trejdoo.
Panel Partnera — cz¢$¢ Platformy Trejdoo umozliwiajaca korzystanie z Programu Partnerskiego
dostepnego na Platformie transakcyjnej Trejdoo i zarzadzanie Kontem Partnera.
Partner lub Uczestnik Programu Partnerskiego Trejdoo — podmiot (osoba fizyczna, osoba
prawna lub jednostka nie posiadajaca osobowosci prawnej), majacy siedzibe na terytorium Polski
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lub poza jej granicami, z ktérym Uslugodawca zawarl Umowe Partnerska udostepnienia
powierzchni na Stronie Internetowej w celu zamieszczenia narzedzi reklamowych lub/i przesytania
zaproszen droga e-mail zwigzanych z Programem Partnerskim Trejdoo, oraz zgodzil si¢ na jej
warunki.

Platforma transakcyjna Trejdoo — platforma internetowa dostepna pod adresem internetowym
www.trejdoo.com prowadzona przez Ustlugodawce, umozliwiajaca korzystanie z Uslug 1 z
Programu Partnerskiego.

Portfel Partnera — konta finansowe Partnera prowadzone w walutach obstugiwanych przez
Program Partnerski Trejdoo.

Portfel Klienta — konta finansowe Klienta prowadzone w walutach obslugiwanych przez
Platforme Trejdoo.

Strona Internetowa — strona WWW Partnera, na ktérej ma zosta¢ wstawione lub zostalo
wstawione Narzedzie reklamowe.

Umowa — Umowa zawarta w formie elektronicznej pomiedzy Uslugodawcy a Klientem poprzez
poprawna Rejestracje na Platformie transakcyjnej Trejdoo.

Umowa Partnerska — Umowa zawarta w formie elektronicznej pomiedzy Uslugodawca a
Partnerem poprzez poprawna Rejestracjc na Platformie transakcyjnej Trejdoo. Umowa
posrednictwa w realizacji zlecen w zamian za uzyskanie wynagrodzenia, zawarta zgodnie z
postanowieniami niniejszego Regulaminu.

Ustugi — Usluga elektroniczna Wymiany Walut 1 ustuga elektroniczna na rachunku powierniczym
Escrow, dostepne na Platformie transakcyjnej Trejdoo.

Ustugodawca — Igoria Trade Spétka Akcyjna z siedziba w Warszawie przy ul. Pulawskiej
111 A/109, 02-707, zatrejestrowana przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XII Wydzial
Gospodarczy Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000385303, NIP 525-250-76-81, REGON
142942858, o kapitale zakladowym w wysokosci 1 350 000.10 zI, prowadzaca dzialalnos¢
kantorowa w rozumieniu przepiséw ustawy o swobodzie dziatalnosci gospodarczej, ustawy Prawo
Dewizowe, wpisana do rejestru dzialalnosci kantorowej prowadzonej przez Narodowy Bank Polski
pod numerem 9657.

Wynagrodzenie — wynagrodzenie prowizyjne przystugujace Partnerowi z tytutu Umowy
Partnerskiej.

Zlecenie — instrukcja zlozona przez Klienta w celu dokonania przez Uslugodawce wymiany walut
poprzez okredlenie wszystkich wymaganych parametréw, przekazywana w formie elektronicznej,
przy uzyciu Platformy transakcyjnej Trejdoo.

§3
1. Ustugodawca $wiadczy Ustugi i prowadzi Program Partnerski na podstawie Regulaminu i
Umowy Partnerskiej zawartej z Partnerem.

2. Warunkiem rozpoczecia §wiadczenia Uslug przez Ustugodawce jest zawarcie przez Klienta
Umowy poprzez Rejestracje na Platformie transakcyjnej Trejdoo.

Rozdziat 2. Wymagania zwigzane ze Strong Internetowa Partnera

§4
1. Partner Programu, musi by¢ wlascicielem Strony Internetowej na ktorej zostaly lub zostang
zamieszczone Narzedzia reklamowe.
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2. Kazda ze Stron Internetowych Partnera musi zosta¢ zaakceptowana przez Ustugodawce.

3. Uslugodawca akceptuje Strony Internetowe Partnera w ciagu 5 dni roboczych od dnia
zgloszenia.

4. Strona Internetowa musi by¢ udostgpniona dla Uslugodawcy w sposéb ciagly, zawieraé
kompletna i merytoryczna tres¢ nie naruszajaca postanowiania niniejszego Regulaminu, prawa
polskiego jak réwniez norm obyczajowych i moralnych.

5. Strona Internetowa musi by¢ umieszczona i utrzymywana na ogoélnie dostepnym serwerze 1
stworzona w technice pozwalajacej na jej obsluge za pomoca protokotu http lub https.

§5
1. Zabronione jest, pod rygorem blokady Konta Partnera rozumianym jako uniemozliwienie
dostgpu do Panelu Partnera oraz nienaliczanie Partnerowi oplat z tytutu udziatu w Programie
Partnerskim Trejdoo:

a) umieszczania na Stronie Internetowej tresci zawierajagce wulgaryzmy, obrazajace innych
Klientéw lub Partneréw, zniewazajace inne narodowosci jak réwniez innej rasy, religii 1
grupy etniczne,

b) rejestrowanie domeny jesli jest ona strona w budowie, nieistniejaca itp.,

c) rejestrowanie domen, ktérych nazwy zawieraja stowa publicznie uznane za obrazliwe,

d) sztucznego generowania aktywnos$ci poprzez klikniecia na Narzedzia reklamowe przez
specjalnie przygotowane skrypty itp.,

e) manipulowania kodem w celu modyfikacji wygladu czy funkcjonalnosci Narzedzia
reklamowego,

f)  umieszczania Narzedzi reklamowych:

* na innej Stronie Internetowej niz zapropoowna i zaakceptowanej przez
Ustugodawce,

* w niewlasciwym miejscu, tj. w okienku typu pop-up, pop-down lub innym niestalym
1 nieintegralnym elemencie strony lub na oddzielnej stronie, uruchamiane;j
jednoczesnie ze strona wiasciwa,

@) przesylania Narzedzi reklamowych w formie masowej (spamming) poczta elektroniczna,
poprzez komunikatory internetowe 1 inne media,

h) samodzielne rejestrowanie nowych Kont do Programu Parterskiego Trejdoo,
1)  uzywanie przez Partnera kilku wlasnych Kont,

j)  naklanianie innych os6b do zakladania nowych Kont.

§6
1. Wymagane jest aby prezentowane na Stronie Internetowej tresci byly réwniez dostepne w
jezyku polskim.
2. Partner Programu odpowiedzialny jest za zawartos$¢, prowadzenie, promowanie, jak réwniez
rozwijanie wlasnej Strony Internetowe;.

3. Po rozwigzaniu Umowy Partnerskiej, wszystkie domeny, z ktérych korzystat Partner zostana
usunigte z systemu przez Ustugodawce.

Trejdec

Regulamin Programu Partnerskiego



Igoria Trade E

Rozdziat 3. Tryb i warunki zawierania Umowy Partnerskiej

§7
Zawarcie Umowy Partnerskiej, pomiedzy Ustugodawca a Partnerem nastepuje poprzez wejscie
na strone Programu Partnerskiego Trejdoo 1 akceptacje niniejszego Regulaminu.
Przed zawarciem Umowy Partnerskiej Partner posiada mozliwo§¢ zapoznania si¢ z trescia
niniejszego Regulaminu udostepnionego na Stronie Trejdoo.com.
Partner jest odpowiedzialny za bezpieczenistwo 1 wlasciwe uzywanie Hasla, ktore powinien
przechowywac¢ w poufnosci. W razie zaistnienia okoliczno$¢ wskazujacych na podejrzenie iz
Hasto znalazlo si¢ w posiadaniu 0s6b nieuprawnionych, Partner jest zobowiazany niezwlocznie
zawiadomi¢ o tym fakcie Ustugodawce.
Klient ponosi odpowiedzialno$¢ zwiazana z udostepnieniem (takze na skutek braku ich
wlasciwego zabezpieczenia) Hasla osobom nieuprawnionym.
O wszelkich zmianach danych zawartych w procesie Rejestracji, Partner zobowigzany jest
niezwlocznie poinformowac Uslugodawce.
Uczestnikiem Programu Partnerskiego moze zostac:
a. pelnoletnia osoba fizyczna majaca miejsce zamieszkania w Polsce lub poza jej
granicami,
b. osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajaca osobowosci prawnej z
siedziba na terytorium Polski lub poza jej granicami,
c. bedaca aktywnym uzytkownikiem serwisu Trejdoo.com,
d. posiadajaca wlasna Strone Internetowa,
nie posiadajaca wlasnej Strony Internetowej, ale poprzez zatwierdzenie Umowy
Partnerskiej oraz Regulaminu Programu Partnerskiego Trejdoo, zadeklarowala
przesylanie zaproszen droga e-mail, osobom Poleconym.
Partner moze mie¢ tylko jedno konto w Programie Partnerskim bez wzgledu na liczbe
posiadanych przez siebie Stron Internetowych
W przypadku, gdy Partner prowadzi dzialalno$¢ gospodarcza, moze on posiada¢ dwa konta, z
ktérych jedno konto dotyczy¢ bedzie Stron Internetowych zwigzanych z dzialalnoscia
gospodarcza Partnera, a drugie konto zwigzane bedzie ze Stronami Internetowymi nie
zwigzanymi z dzialalnoscia gospodarcza Partnera. Dla kazdego z takich dwéch kont
przewidziana jest odrebna rejestracia.
Naruszenie postanowien niniejszego Paragrafu moze skutkowaé¢ natychmiastowym
rozwiazaniem Umowy Partnerskiej 1 innymi sankcjami przewidzianymi w niniejszym
Regulaminie.

§8
Ustugodawca weryfikuje zaproponowane Strony Internetowe prowadzone przez Partnera pod
katem zgodnosci Strony z wymaganiami Regulaminu.

W przypadku negatywnej weryfikacji zapronowanych przez Partnera Strony Internetowej,
Umowa Partnerska moze nie zosta¢ zawarta.

Ustugodawca moze odmowic rejestracji domeny, gdy:

a. zachodzi podejrzenie, ze dane Partnera podane podczas rejestracii sa falszywe,
b. nazwa domeny jest wulgarna, narusza dobra osobiste, obraza, lub zniestawia,
c. nazwa domeny jest juz zarezerwowana przez kogos innego lub niedostepna,
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e. nie odpowiada strategii marketingowo-reklamowej lub produktowej Ustugodawcy,

d. jesli jest dziataniem nieuczciwej konkurenciji,

t. z innych przyczyn.
Partner moze w kazdej chwili usunaé zarejestrowana w Programie Partnerskim Trejdoo Strong
Internetows, poprzez wyslanie odpowiedniej adnotacji na adres e-mail: pomoc@trejdoo.com.

§ 9

Umowa Partnerska zostaje zawarta po dokonaniu Rejestracji przez Partnera i akceptacji
zaproponowanych Stron Internetowych przez Uslugodawce.

Przedmiotem Umowy Partnerskiej jest prawo do dysponowania Strong Internetows Partnera
przez Uslugodawece.

Na czas trwania Umowy Partnerskiej udostepniany jest Partnerowi Panel Partnera Programu
Partnerskiego Trejdoo, dostepny po zalogowaniu si¢ na Konto Partnera.

Umowa Partnerska jest zawarta na czas nieokreslony.
Rozdziat 4. Rodzaj i zakres prowadzenia Programu Partnerskiego
§ 10
Ustugodawca prowadzi Program Partnerski Trejdoo zgodnie z Umowa Partnerska,
Regulaminem Programu Partnerskiego oraz obowiazujacymi przepisami prawa.

Klient posiada dostegp do Programu Partnerskiego Trejdoo po dokonaniu uprzedniej
poprawnej Rejestracji w serwisie Trejdoo 1 aktywacji Konta.

Ustugodawca, wykonujac czynnosci, o ktérych mowa w ust. 1, zobowiazuje si¢ do jego
wykonywania z nalezyta starannoscia.

Ustugodawca udostepnia Partnerom Panel Partnera.

W Panelu Partnera, Partner moze zarzadza¢ swoim naliczonym wynagrodzeniem, pobierac
kody Narzedzi reklamowych, wysyla¢ zaproszenia osobom Poleconym, sprawdzac statystyki
zwigzane z aktywnoscia oséb Poleconych, jak rowniez dodawac lub usuwac Strony Internetowe
do Programu Partnerskiego.

Ustugodawca ma prawo odmowy wykonania czynnosci, o ktéorych mowa w ust. 1, jezeli
zachodzi uzasadnione podejrzenie braku zgodnosci z prawem.

Ustugodawca moze zawiesi¢ dostep do Programu Partnerskiego na czas zawieszenia dostgpu
do Systemu Informatycznego Ustugodawcy lub innego Uprawnionego Podmiotu, z ktérym
Ustugodawca bezposrednio wspotpracuje w celu §wiadczenia Ustugi. Informacja o zawieszeniu
swiadczenia Ustug oraz o planowanym terminie wznowienia, zamieszczana jest na Stronie
Internetowej Ustugodawcy.

Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za nieprawidlowe lub btedne Dyspozycje Klienta,
chyba ze odpowiedzialnos¢ Ustugodawcy w tym zakresie wynika ze znajdujacych zastosowanie
powszechnie wigzacych norm prawa.

Ustugodawca zastrzega sobie prawo nieprzyjecia Dyspozycji Klienta, jezeli jest ono niezgodne
z postanowieniami Regulaminu, a takZe prawo nieprzyjecia anulowania lub modyfikacji
Dyspozycji Klienta, jezeli jego wykonanie jest niemozliwe na skutek okolicznosci, za ktore
Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci na podstawie znajdujacych zastosowanie,
powszechnie wigzacych norm prawa.

Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnodci za skutki przekazania i realizacji odmiennych
Dyspozyciji Klienta przez malzonkéw lub ich pelnomocnikéw, wspotwlascicieli lub oséb
upowaznionych.
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W przypadku zlozenia przez malzonkéw lub ich pelnomocnikéw, wspotwlascicieli lub oséb
upowaznionych odmiennych Dyspozycji Klienta, ktére wykluczaja swoja realizacje,
Ustugodawca bedzie realizowal odmienne Dyspozycje Klienta zgodnie z kolejnoscia ich
zlozenia na Platformie Trejdoo w zakresie pozwalajacym na ich realizacje.

Podstawowym kanatem dystrybucji informacji pomiedzy Ustugodawca, a Klientem przy
$wiadczeniu Uslug 1 prowadzeniu Programu Partnerskiego, jest kanal komunikacyjny e-mail
oraz kanal komunikacyjny SMS. W sytuacjach wymagajacych kontaktu telefonicznego, Klient
posiada mozliwos¢ kontaktu z Uslugodawcg za pomocs infolinii dostgpnej w godzinach pracy
opublikowanych na Stronie internetowej Uslugodawcy.

Ustuga i dostep do Programu Partnerskiego Trejdoo $wiadczona jest na rzecz podmiotéw
indywidualnych 1 instytucjonalnych realizowana jest elektronicznie.

Ustuga swiadczona jest 7 dni w tygodniu, 24 h na dobe, z zastrzezeniem wprowadzenia
czasowego ograniczenia lub zawieszenia dostepu do Uslug i Programu Partnerskiego Trejdoo,
zwigzanym z serwisem technicznym Platformy Trejdoo lub praca systemoéw informatycznych
bankéw. Informacja o czasowym ograniczeniu lub zawieszeniu $wiadczenia Ustug i dostepu do
Programu Partnerskiego Trejdoo, zamieszczana jest z wyprzedzeniem na Stronie internetowe;j
Ustugodawcy.

Rozdziat 5. Wynagrodzenie

§11
Z tytulu wykonania przedmiotu Umowy Partnerskiej, Partnerzy otrzymuja Wynagrodzenie.
Wynagrodzenie Partnera naliczane jest w wysokosci 20% prowizji brutto (z VAT), ktora zostata
zaplacona na rzecz Uslugodawcy przez osobe Pozyskana.
Wynagrodzenie okreslone w ust. 2 naliczane jest od dnia Rejestracji na platformie Trejdoo.com
osoby Pozyskanej przez okres 180 dni.
Wynagrodzenie za dany miesiac staje si¢ nalezne pod warunkiem, ze w Portfelu Partnera
zgromadzona zostanie kwota nie nizsza niz 100 zI brutto (z VAT).
Wynagrodzenie Partnera zgromadzone w walucie obcej, zarejestrowane jako naleznosé z tytutu
transakcji Osob Poleconych, przeliczane jest na PLN na podstawie kursu kupna NBP w dniu
naliczenia wynagrodzenia.
Ustugodawca dokonuje naliczania Wynagrodzenia w okresach miesi¢cznych — kalendarzowych
do 10-go dnia roboczego nast¢pnego miesiaca.
Pierwszy Okres Rozliczeniowy trwa od dnia przystapienia przez Partnera do programu do
ostatniego dnia miesiaca, w ktérym Partner przystapil do Programu.
Wynagrodzenie wyplacane jest poprzez zasilenie Portfela Partnera prowadzonego w Programie
Partnerskim Trejdoo.
Wyplata wynagrodzenia jest mozliwa po dostarczeniu przez Partnera wszystkich niezbednych
dokumentéw okreslonych w ust. 12 niniejszego paragrafu.
Aby wyplaci¢ wynagrodzenie, nalezy przeslac¢ listem poleconym rachunek lub fakture VAT,
sporzadzone zgodnie obowigzujacymi przepisami na adres: Igoria Trade Spotka Akcyjna z
siedziba w Warszawie przy ul. Putawskiej 111 A/109, 02-707.
Rachunek mozna pobra¢ dopiero po zakoficzeniu rozliczen, bezposrednio z portfela
Partnera.
Partner bedacy osoba prawna, jednostka organizacyjna nieposiadajaca osobowosci prawnej lub
osobg fizyczna prowadzaca dzialalno$¢ gospodarcza zobowigzany jest pod rygorem
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wstrzymania wyplaty wynagrodzenia dolaczy¢ do pierwszej faktury/rachunku odpowiednio (w
zaleznosci od formy organizacyjnej) kserokopie potwierdzone za zgodnos¢ z oryginatem:

a. odpisu aktualnego z rejestru przedsi¢biorcow Krajowego Rejestru Sadowego lub
innego rejestru wlasciwego dla przedsigbiorcéw w kraju siedziby/zamieszkania
Partnera,

b. zaswiadczenia o wpisie do ewidencji dzialalnosci gospodarczej lub wypisu z ewidencji
dzialalnosci gospodarczej wydanych w ciggu ostatnich 6 miesigcy,

c. zaswiadczenia o nadaniu numeru REGON (jezeli zostal nadany),

d. decyzji o nadaniu numeru NIP lub numeru identyfikacyjnego dla celéw podatkowych
nadanego przez kraj cztonkowski Unii Europejskiej,

e. potwierdzenia zgloszenia rejestracyjnego jako podatnika VAT czynnego (dot.
zarejestrowanych podatnikéw VAT czynnych).

13. Partner zobowiazany jest we wlasnym zakresie 1 na wlasny koszt dokonywaé¢ stosownych
rozliczen z tytulu obowiazkéw podatkowych zwigzanych z osigganiem przychodéw na
podstawie niniejszej Umowy.

14. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za niewywigzywanie sie, badZz niewlasciwe
wywiazywanie si¢ przez Partnera z ciazacych na nim obowiazkéw przewidzianych przepisami
prawa podatkowego.

§12
W przypadku zgloszenia Ustugodawcy przez osobg Polecona, nienalezytego wykonania
Umowy Partnerskiej przez Partnera, Uslugodawca ma prawo wstrzymania wyplaty
Wynagrodzenia do czasu wyjasnienia wszystkich okolicznosci sprawy.

—_

2. Uslugodawca nie ponosi odpowiedzialno$ci za niewywiazywanie si¢, badz niewlasciwe
wywiazywanie si¢ przez Partnera z ciazacych na nim obowiazkow przewidzianych przepisami
prawa podatkowego.

3. Partner zobowiazany jest do niewykonywania dziatan niezgodnych z zalozeniami niniejszego
Regulaminu.

Rozdziat 6. Prawa majatkowe

§13

1. Ustugodawca posiada wszelkie osobiste i majatkowe prawa autorskie, prawa wlasnosci
przemystowej oraz jakiekolwiek inne prawa zwiazane z Programem Partnerskim Trejdoo lub
oprogramowaniem niezbednym do realizacji Umowy Partnerskie;.

2. Na mocy Umowy Partnerskiej Partner nie nabywa jakichkolwiek praw lub licencji z wyjatkiem
wyraznie przyznanych w niniejszym Regulaminem, w tym zwigzanych z odwolywalna,
niewylaczna licencja na korzystanie ze wskazanych przez Ustugodawce Narzedzi reklamowych
Programu Partnerskiego Trejdoo.

3. W szczegdlnosci, Partner nie moze bez zgody Ustugodawcy uzywac zarejestrowanego znakow
towarowych Uslugodawcy.
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Rozdziat 7. Zakres odpowiedzialnosci
§14 1.

Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za:

a)

b)

0

d)

)

g)

h)

szkody powstale w wyniku zaprzestania, ograniczenia lub niewlasciwego dzialania ustug
$wiadczonych przez niezalezne od Ustugodawcy podmioty lub z innych przyczyn
niezaleznych do Uslugodawcy,

szkody powstale w wyniku niewywigzania si¢ ze swoich zobowiazan przez osoby
Polecone.

szkody poniesione przez Partnerow w zwiazku z wykonywaniem postanowien
Regulaminu lub Umowy Partnerskiej, z wyjatkiem szkéd poniesionych przez Partnerow z
wylacznej winy Uslugodawecy;

brak mozliwosci zarejestrowania osoby Polecone;j,

brak mozliwosci uznania zarejestrowanej osoby jako Poleconej w wyniku
usunigcia/zmodyfikowania przez niego pliku zawierajacego "cookie" z informacja o
sposobie pozyskania, otrzymanego po klikni¢ciu na Narzedzia reklamowe lub przejsciu
poprzez Panel Partnera lub nie korzystaniu przez uzytkownika z technologii "cookie",
problemy techniczne zwiazane 2z wyswietlaniem Narzedzi reklamowych lub
przekierowywaniem odwiedzajacych Strony Internetowe Partnera,

wszelkie nieprawidlowosci zwiazane z rozliczaniem w ramach Programu Partnerskiego
Trejdoo, z przyczyn lezacych po stronie Partnera,

utracone korzysci zwiazane z udzialem w Programie Partnerskim Trejdoo 1 inne.

2. Ustugodawcy przysluguje prawo obciazenia Uczestnika Programu Partnerskiego ewentualnymi
kosztami postepowan sadowych, odszkodowan, kar, nadzoru i napraw technicznych oraz
innych bedacych konsekwencja niezgodnej z Regulaminem lub prawem dziatalnosci Partnera.

Rozdziat 8. Bezpieczenstwo
§15

1. Ustugodawca zapewnia bezpieczenistwo dzialania systemu i podejmuje dziatania podnoszace
bezpieczenstwo komunikacji z serwisem, w szczegdlnosci:

a)

b)

)

stosuje oprogramowanie umozliwiajace kontrole przeptywu informacji pomigdzy systemem
informatycznym ustugodawcy a siecia publiczna,

zapewnia korzystanie przez Uzytkownika z serwisu w sposéb uniemozliwiajacy dostep oséb
nieuprawnionych do tresci przekazu skladajacego si¢ na te ustuge, stosujac min. $rodki
kryptograficznej ochrony poprzez szyfrowane polaczenie,

zapewnia obowiazek uwierzytelniania Uzytkownika poprzez podanie Hasta i Loginu.

2. Korzystanie przez Uzytkownika z Ustug odbywa si¢ w sposéb uniemozliwiajacy dostep oséb
nieuprawnionych do tresci przekazu sktadajacego si¢ na te ustuge, w szczegdlnosci za pomoca
szyfrowanego polaczenia SSL.

Rozdziat 9. Tryb i warunki rezygnacji z Programu Partnerskiego
§16

1. Partner moze w kazdej chwili bez podania przyczyn zrezygnowac z Ustug i z Programu
Partnerskiego Trejdoo swiadczonego przez Uslugodawce.

Trejdec
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Ustugodawca moze wypowiedzie¢ w calosci Umowe Partnerska zawarta na czas nieokreslony
za 30-dniowym terminem wypowiedzenia. Bieg terminu wypowiedzenia rozpoczyna si¢ z
dniem doreczenia o§wiadczenia o wypowiedzeniu drugiej stronie.

Warunkiem rezygnacji z Uslugi przez Partnera, jest wykonanie przez niego nastepujacych
czynnosct:

a)  Partner jest zobowiazany niezwlocznie po rozwiazaniu Umowy Partnerskiej usunac ze

Strony Internetowej Narzedzi reklamowych Ustugodawecy,

b)  zgloszenia prosby o rezygnacje z Uslug poprzez przestanie stosownej wiadomosci e-mail

na adres pomoc@trejdoo.com.
Po rozwigzaniu Umowy Partnerskiej, Ustugodawca blokuje dostep do Konta Partnera.
W przypadku Partnera posiadajacego w Programie Partnerskim Trejdoo wigcej niz jedng Strong
Internetowa wypowiedzenie dotyczy udzialu w programie w zakresie wszystkich zgloszonych
przez Partnera Stron Internetowych, chyba, ze z tresci wypowiedzenia jednoznacznie wynika
inaczej.
Do wypowiedzenia Umowy Partnerskiej w zakresie niektorych tylko Stron Internetowych
Partnera przepisy niniejszego artykulu stosuje si¢ odpowiednio.
Po wygasnieciu, rezygnaciji lub wypowiedzeniu Umowy Partnerskiej Partner zachowuje prawo
do Wynagrodzenia w odniesieniu do tych oséb Poleconych, ktére dokonaly Rejestracji i
zrealizowaly transakcje wylacznie przed wygasnieciem, rezygnacja lub wypowiedzeniem
Umowy Partnerskiej.
Ustugodawca moze rozwigza¢ Umowe Partnerska bez wypowiedzenia, ze skutkiem na dzien
doreczenia o$wiadczenia o rozwiazaniu Umowy Partnerskiej poprzez przestanie na wskazany
przez Partnera adres poczty elektronicznej Partnera, w przypadku:

a)  naruszenia postanowien Regulaminu lub Umowy Partnerskiej przez Partnera,

b)  prezentowania na Stronie Internetowej lub dziatalno$¢ prowadzona przez Partnera ulegla
zmianie 1 nie jest akceptowalna przez Uslugodawce,

¢)  wykorzystywania przez Partnera Stron Internetowych do rozprzestrzeniania spammingu,
wirusow 1 innych szkodliwych elementéw w sieci,

d) wykonywania dziatan nieuczciwej konkurencji oraz nieuczciwego pozycjonowania stron
w internetowych wyszukiwarkach,

e) naruszania norm prawnych lub obyczajowych na Stronie Internetowej Partnera, w
szczegblnosci jesli zamieszczone zostaly treSci majace charakter naruszajacy dobra
osobiste innych ludzi, charakter obrazliwy, zniestawiajacy, pornograficzny, erotyczny,
rasistowski etc.

W przypadku uzyskania przez Ustugodawce wiadomosci o korzystaniu przez Partnera z Uslug
niezgodnie z przepisami niniejszego Regulaminu lub innymi obowiazujacymi przepisami
prawa, Ustugodawcy przystuguje prawo do natychmiastowego zaprzestania jej swiadczenia
temu Partnerowi.

Ustugodawca zastrzega sobie prawo do odrzucenia domeny, w przypadku, gdy:

a) nazwa domeny jest wulgarna, narusza dobra osobiste, obraza, lub znieslawia,

b)  nazwa domeny jest juz zarezerwowana przez kogos innego lub niedostepna,

¢) nazwa domeny nie bedzie wykorzystywana zgodnie z zalozeniami.

Odrzucenie domeny réwnoznaczna jest z rozwiazaniem Umowy Partnerskiej w trybie
natychmiastowym.
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Rozdziat 10. Ochrona danych osobowych
§17

Ustugodawca jest administratorem danych w rozumieniu Ustawy o ochronie danych
osobowych.
Ustugodawca stosuje  zabezpieczenie danych przed ich udostgpnieniem osobom
nieuprawnionym, wdrozyl i realizuje polityke bezpieczenstwa danych osobowych, jak réwniez
zobowigzuje si¢ do przetwarzania i wykorzystywania zagrozonych danych osobowych zgodnie
z wymogami Ustawy o ochronie danych osobowych.
Partner wyraza zgode na przetwarzanie danych osobowych poprzez akceptacje Regulaminu
Serwisu Trejdoo.com dokonanej w procesie Rejestracji Klienta do Platformy transakcyjnej
Trejdoo.com, zgodnie z warunkami wspomnianego Regulaminu oraz ustawy o ochronie
danych osobowych.
Partnerowi, ktéry udostepnil swoje dane osobowe, przystuguje prawo wgladu do nich,
mozliwos¢ ich poprawienia, a takze domagania si¢ ich usunigcia, z zastrzezeniem ust. 5.
Po rezygnacji z Uslug oraz z Programu Partnerskiego przez Partnera, Ustugodawca nie bedzie
przetwarzal danych osobowych, z wyjatkiem tych ktore sa niezbedne do rozliczenia Ustug, oraz
dochodzenia roszczen z tytulu platnosci za korzystanie z Uslug, jak réwniez niezbednych do
celéw reklamy, badania rynku, oraz zachowan i preferencii ustugobiorcéw z przeznaczeniem
wynikéw tych badan na potrzeby polepszania jakosci Ustug §wiadczonych przez Ustugodawce.
Informacje o danych osobowych Partnera, rezygnacji z Uslug przechowywane sa przez
Ustugodawce zgodnie z obowiazujacymi przepisami prawa, a w szczegolnosci:

a) Ustawy o §wiadczeniu ustug drogg elektroniczna,

b) Ustawy o ochronie danych osobowych,

¢) Ustawy Prawo dewizowe,

d) Ustawy o przeciwdzialaniu praniu pieniedzy 1 finansowaniu terroryzmu.
W przypadku uzyskania przez Uslugodawce informacji o korzystaniu przez Partnera z Ustug
niezgodnie z niniejszym Regulaminem lub obowigzujacymi przepisami praw Uslugodawca
moze przetwarza¢ dane osobowe Uzytkownika w zakresie niezbednym do ustalenia jego
odpowiedzialnosci, jezeli utrwali fakt uzyskania i tresci tychze wiadomosci.

Rozdziat 11. Sposoby i terminy rozpatrywania reklamacji
§18

Partnerowi przystuguje prawo zlozenia reklamacji w przypadku $wiadczenia Ustug przez
Ustugodawce niezgodnie z niniejszym Regulaminem 1 innymi przepisami powszechnie
obowiazujacego prawa.
Reklamacje dotyczace $wiadczenia Uslug przez Uslugodawce, obejmujace czynnosci opisane
w niniejszym Regulaminie, Partner sklada w formie pisemnej na adres e-mail:
reklamacje@trejdoo.com.
Reklamacja winna zawiera¢ w szczegdlnosci dane identyfikujace Partnera, dat¢ wystapienia,
opis zglaszanych zastrzezen stanowiacych podstawe zlozenia reklamacji, adres e-mail Partnera
podany podczas Rejestracji oraz oczekiwania Partnera co do sposobu rozpatrzenia reklamacii.

W celu umozliwienia rzetelnego rozpatrzenia reklamacii, przez Uslugodawce, powinna ona
zosta¢ zlozona przez Partnera w terminie 30 dni, licza¢ od dnia, w ktérym Partner powziat
informacje¢ o zaistnieniu okoliczno$ci budzacych zastrzezenia.

Reklamacje o ktorych mowa w ust. 1 rozpatrywane sa w terminie 21 dni od daty ich wplywu.
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6. Uslugodawca przekazuje Partnerowi informacje o wyniku przeprowadzonego postepowania
reklamacyjnego w formie elektronicznej na adres e-mail Partnera wskazany podczas
Rejestracji.

7. Niezaleznie od postanowien zawartych w ust. 6 dotyczacych sposobu przekazania informacji o
wyniku przeprowadzonego postepowania reklamacyjnego Ustugodawca zastrzega sobie prawo
do przestanie tej informacji na adres korespondencyjny Partnera.

8. W przypadku braku mozliwosci rozpatrzenia reklamacji w terminie, o ktérym mowa w ust. 5,
Ustugodawca powiadomi Partnera o tym fakcie w sposéb okreslony w ust. 6, lub ust. 7,
informujac Partnera w szczegolnosci o:

a. przyczynach opd6znienia,

b. okolicznosciach, ktére wymagajq ustalenia,

c. przewidywanym terminie rozpatrzenia reklamacji (nie dluzej niz 45 dni od dnia
otrzymania reklamacji).

9. W przypadku nie uwzglednienia przez Uslugodawce roszczen Partnera okreslonych w
reklamacji, Partner ma prawo ztozenia u Ustugodawcy odwolania. Odpowiedz Uslugodawcy
na otrzymane odwolanie nalezy traktowac jako ostateczne stanowisko Ustugodawcy.

10. Ustugodawca dopuszcza mozliwo$¢ polubownego rozwiazania sporu.

§19
Ustugodawca posiada prawo skierowania zapytania do Partnera, a Partner zobowiazany jest udzieli¢
Ustugodawcy informacji koniecznych do wyjas$nienia okolicznosci zwiazanych z naruszeniem
obowiazkéw Partnera, a potrzebnych do przywrdcenia stanu, ktory powstalby, gdyby do zdarzenia
nie doszlo, lub potrzebnych do naprawienia szkody.

§ 20

W sytuacji, gdy tres¢ reklamacji nasuwa watpliwosci, co do jej przedmiotu, Uslugodawca wystepuje

do Partnera o zlozenie, w terminie 14 dni od przekazania zapytania, wyjasnienia lub uzupetnienia.

Forma prowadzenia korespondencji pomiedzy Ustugodawca a Partnerem zostata okreslona w par.

18, ust. 2.

Rozdziat 12. Postanowienia konicowe
§ 21

1. Ustugodawca zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu Programu Partnerskiego Trejdoo.

2. Informacja o planowanych zmianach w niniejszym Regulaminie przekazywana jest Partnerom
co najmniej na 14 dni przed dniem wprowadzenia ich w Zycie w postaci elektronicznej na Adres
Poczty Elektronicznej, a takze poprzez zamieszczenie informacji na Stronie Internetowe;j.

3. Nie powiadomienia przez Partnera o braku akceptacji na zmiang Regulaminu przed dniem jego
wejScia w zycie, z zastrzezeniem terminu, o ktérym mowa w ust. 2, uwaza si¢ za przyjecie
nowego Regulaminu.

4. Poinformowanie przez Partnera o braku zgody na zmian¢ Regulaminu skutkuje rozwiazaniem
Umowy Partnerskiej ze skutkiem dla obu stron. Wszelkie informacje i o§wiadczenia Partnera
uwaza si¢ za doreczone przez przestanie ich droga elektroniczng na adres s-mail Partnera.

5. Otworzenie wiadomosci jest dla Ustugodawcy réwnoznaczne z zapoznaniem sie z trescia
wiadomosci.
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Niniejszy Regulamin jest udostepniane nieodplatnie Klientom i Partnerom na Stronie
Trejdoo.com, w formie ktéra umozliwia ich pozyskanie, odtwarzanie, utrwalenie i
wydrukowanie.

Partner zobowiazany jest do biezacego kontrolowania zmian Regulaminu znajdujacego si¢ na
Stronie Trejdoo.com i zapoznawania si¢ z nimi.

Kazdy Partner korzystajacy z Uslug zobowigzany jest do przestrzegania postanowien
niniejszego Regulaminu.

Partner oswiadcza, ze z tytulu ograniczen zawartych w niniejszym Regulaminie, nie bedzie
zglaszal do Uslugodawcy zadnych pretensji ani roszczen.

§ 22
Ustugodawca zastrzega sobie prawo do zamknigcia Programu Partnerskiego w catosci.

Podane w Regulaminie wartosci s kwotami brutto i zawieraja podatek od towaréw i uslug,
ktérym obciazony jest Partner.

W kwestiach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie, zastosowanie maja bezwzglednie
obowigzujace przepisy prawa, w szczegolnosci ustawy: kodeks cywilny, o §wiadczeniu ustug
droga elektroniczna, o ochronie danych osobowych, o przeciwdziataniu praniu pieniedzy i
finansowaniu terroryzmu oraz prawo dewizowe.

Wszelkie spory mogace wyniknaé z niniejszej Umowy Partnerskiej rozstrzygane beda przez
sady powszechne wlasciwe dla siedziby Ustugodawcy.

Partner zobowiazuje si¢ do przestrzegania przepiséw prawa majacych zastosowanie do
wszelkich czynnosci Partnera zwiazanych z jego uczestnictwem w Programie, w szczegolnosci
Ustawy z dnia 18 lipca 2002 roku o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng (Dz. U. Nr 144,
poz. 1204).

Partnera obowiazuje zakaz umieszczania na Platformie transakcyjnej Trejdoo tresci o
charakterze bezprawnym.

§ 23

Regulamin w niniejszym brzmieniu obowiazuje od dnia 13 wrzesnia 2012r.
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